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Zoom 端末バージョン変更手順書  
※Zoom デバイス管理ツール（ZDM）からの操作手順になります。 

 

① https://zoom.us/ Zoom の管理画面にアクセスします。 
 

サインインより管理画面に入ります。 

     

 
 

    
 

管理者として登録しているアカウントのメールアドレス・パスワード情報を入れサインインします。      

 
 

 

 

 

② 管理画面の左側のメニューよりルーム管理の中の Zoom Rooms を選択します。 
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③ Zoom Rooms の管理画面よりデバイスを選択します。 

 

フィルターを選択し Enrolled ZDM Only を選択します。 

 
 

 

デバイスの詳細画面よりバージョン変更する端末のチェックを入れ[Zoom Rooms をアップグレード]を選択してバージョン

変更をします。 

      

 
 

※「Zoom Rooms をアップグレード」ボタンが表示されない場合、端末側の OS が古すぎる可能性がございます。 

その場合は別紙「Poly G7500およびStudio Xファミリー（X30/X50/X70）バージョン変更手順書」をご参照いただき、

端末側のOSを更新してからお試しください 




